ZMLUVA O POSKYTOVANI TECHNICKE) SLUZBY £.: TS 01/03/2015

uzatvorend v sulade s Obchodnym zakonnikom £ 513/1991 Z. 2. v zneni jeho zmien a dodatkoy,

v stlade 50 zakonom £ 473/2005 Z. z. o poskytovani slufieb v ablasti sukram nej bezpetnosti v znenl
rmien a dedatkov a vyhldiky Ministerstva vnitra SR £ 634,/2005, ktorou sa vykonavajl niektoré
ustanovenia rdkona o sukromnej bezpeénosti,

Clanok 1
Zmluvné strany

1. Odberatel

Mazav: Obecny vrad - Jarabina
Sidlo: larabina 58

Previdzka;

IEo: 00325932

DIC: 2020698570

I DPH

Zapisany;

Zastipeny: Livia KovalZikova — starostka obce
Bankove spojenie; VB - Slovensko

Cislo GEtu: 915328602/0200

Tel.: 052 4284051

Mabil: 0907261112

e-mail: abecjarabina@stonline sk

{dalej len ,Odberatel™)

2. Poskytovatel

Nazow: Frantifek Fedor — Security Equipmnet
Sidio: 17. Novembra 9/28, 064 01 Stard Cubovia
1I¢o: 10770071

Dig: 1020762413

iC DPH: SK1020762413

Zastupeny: Frantifek Fedar - director

Lieencia £.; LIC-35-20/2006, FT 000358

Bankowe spojenie: SL5P = Stara Luboviia

Cislo Gitu: 0103872186/0500

Tel.: 052 4321574

Maobil: 0905 252175

e-mail; fedor@sinet.sk

[dalejlen Poskytovatel™)
{Ddberatel a Poskytovatel I:fBlEj len samostatne ako zmiluvnd strana™ a spolofne ake zmiuvne
strany™)



Clanck 2
Uvodné ustanovenia

1, Poskytovatel je prevadzkovatelom Technicke] slufby podfa §7 ods. 1 zdkona £ 473/2005 2. 2.
g sukromnej bezgetnosti (dalej len zékon £ 4732005 2. 2."}.
Technicka sluiba je wyvoj, vwyroba, predaj, projektovanie, montai, Gdriba, revizia alebo
oprava rabezpedovacich systémov alebo poplachovych systémov a systémov a zariadeni
umoinujocich sledovanie pohybu a konania osoby v chrénenom objekte, na chranenam
mieste alebo v ich akali.

2. Ddberatel poiaduje poskytovanie Technicke) slufby v sdlade s licenciou Poskytovatela
udelenou v silade so 2akonom €. 4732005 Z. 1., v rozsahu uvedenam v Eldnku 3 tejto
zmiluy.

Clanok 3
Predmet zmilusy

Zmluvné strany sa dohodli uzatvorit tdto zmiuvy, predmetom ktarej je zdvazok Poskytovatela
poskytovat Technicku sluibu Odberatelovi podfa §7 ods. 1 zakona 473/2005 2. 2, ato
v nasledovnom rozsahy;

a) predsj - dodavka,

Bl montad,

c] udriba, revizie, opravy - zaruény, mimozaruény, pozaruény servis, pravidelné rocng
revizie pre

elektricky kamerovy monitoravacl systému CCTV|dale] len ,CCTV"), ktory bude na zaklade
tejto zmluvy dodany a namontovany Poskytavatelom v objekte Odberatela Specifikovanom
v Elanku 4 tejto zmluvy a zavazok Odberatela zaplatit 2a poskytnutd Technicku sluibu

v zmysie tejto zmluvy.

Elanok 4
Umiestnenie a druh EZS

Nazov objekiu: Obecny urad - larabina
Adresa: Jarabina 58

psl: 065 31 Jarahina

Obec: larabina {okr. Stara LubovnAa)
Druh zariadenia: Monitorovaci systém CCTV

Stupef zabezpecenia: 2 podia 5TN EN 50131-1
Trieda prostredia; Il podla STH EM 50131-1

k-3
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Clanok 5
Ukony vykonané pred podpisom tejto mluvy

Poskytovatel u".-hllasuje, je sa pred podpisom tejto rmluwy v primerangm rozsahu obozndmil
5 abjektom Odberatela uvedenom v Elanku 4 tejta zmiuvy, jeho pidorysmi a s refimom na
objekte a te mu bolo umoinene wykonat obhliadku objektu.

Odberatel pisomne stanovil, v ktarych £astlach objektu poiaduje CCTV a v akom rozsa hu.
Predmetné pisomné uréenie tvori neaddelitelnd prilohu & 1 tejto zmluvy.

a zaklade uréenia Odberatela v zmysle Prilohy & 1 tejte zmluvy, Poskytovatel vypracoval
cenowi ponuku s edhadovanym rozpisom potrebnych prvkov CCTV, elektroindtalacného
materidlu, montdinych prac a dopraviych nakladov pofadovanych Odberatelom, ktord tvori
Prilohu €. 2 tejto zmiuvy.

Fisla cenavej ponuky: 01/06/2013, 20 dfa: 18.02.2015, suma: 1.290,00.- Euro (s DPH)

Elanok 6
Cena

Cena za poskytovanie Technickej slufby v zmysle Elanku 3, ods. aj, b} sa po vrijomne] dohode
abach zmluvnych stran uréuje nastedovne:

v prediozens] cenove] ponuke podfa élanku 5 ads. 3), Paskytovatel uvadza informativne
jednotkoveé ceny prvkov CCTV, elektroinitalaénéha materidlu, montainych prac a dopravnych
nakladov. Mnoistvo poulitych prvkoy CCTV, plektrainitalatného materialu, Mo ntdinych prac
a dopravnych nakladov, ktoré je uvedend v cenovej ponuke je iba pdhadaované, preta
wyslednd fakturovana suma za dodavkw.

Cena za poskytovanie Technickej sluiby v 2mysle Eldnku 3, ods. ¢}, sa uréuje podfa
aktuaineho cennika prvkov CCTV, elektroinitalacnéha materidlu, vyko nanych prac
a dopravnych nakladev v fase jej poskytnutia.

Elinok 7
Platobné podmienky

Po poskytnuti Technicke| sluzoy Poskytovatelom bude Odberatelovl yystavend faktira
5 rozpisom dodanych prvkov CCTY, slektroinitalacného materidlu, vykona nych prac
a dopravnych nakladov, ktore] splatnost je 7 dni odo dfia jej wystavenia
Faktura Je zéroven aj dodacim listom
Odberatel sa zavizuje uhradit fakturovand sumu v stanovengj lehote.
v pripade, Ze Odberatel neuhradi fakturovand sumu v lehote splatnosti, je Poskytovatel
ppravneny poladovat zaplatenie Urakov 2 ometkania vo vyske 0,05% z dline] sumy za kaidy
defi gmetkania.
Viastnicke prave k dodanému a namontovaneému CCTV prechddza 2 Poskytovatela na
Odberatela okamihom plnej uhrady fakturovang] tiastky.
V pripade, e Odberatel nebude mat wyrovnané vietky zavazky voci Poskytovatelovi -
niektars z faktar vystavend Poskytovatefom nebude Odberatefom uhradena v lehote
splatnostl na Get Poskytovatela, dalsie odbe ratefom pofadované poskylova nie Technicke)
slufby nebude vykonané.
Clanok 8
Termin dodavky, montaie a edovzdania CCTV do prevadzky



[y

Dodavka a maonté? CCTV bude zadatd na druhy def po podpisani zmiuvy obidvemi zmiuvnymi
stranarmi.

Ukenfenie dodavky, montdie a odovidanie CCTV do prevadzky bude vykonané najneskér do
30 dni odo diia podpisania tejto zmluvy obidvomi zrluvnymi stranami.

Odberatel wivorl primerané podmienky, ktoré umoinia vykonat doddvku, montaz

a odavzdanie CCTV do prevédzky riadne a véa 5, v opacnom pripade Poskytovatel
nezodpoveds 2a dadrianie dohodnutéha terming. To neplati v pripade, ak Poskytovatel
pisomne neupozornil Odberatela na prekaiky, ktoré mu brénia v dodani, mantaii

a odovzdani CCTV do prevadzky riadne a vias bez toytodneho odkladu.

Mespinenie terminu z ebjektivnych von kajsich pricin (tzv. vyisej mocl) nebude pokladane za
porusenie tejto zmluwvy,

Clinok 9
Pravidld pri montdi CCTV,

Poskytovatel uskutoéni mantd: CCTV v silade s platnyrmi technickymi normami.

Bezpecnost prace a pofiarna ochrana sa riadi platnymi bezpeénostnymi predpismi

a ustanoveniami tejto zmiuvy a Paskytovatef sa zavi Zuje dedriiavat ich.

Odberatel zozndmi technikov wykondvajucich mantdi CCTV s bezpetnostaymi zasadami

v ohjekte.

Odberatel je povinny pred namentovanim jed notlivych prvkov CETV a ich kablowych rozvodoy
dodat Poskytovatelovi padrobni technickd projektovi dokumentaciu objektu, v ktorej su
podrobne zakreslenéd vietky siete existujice v objekte, t.). rozvedy elektriny, vody, plynu,
kdrenia, kanzlizacie, kominy, telefénne vedenia 2 iné siete a ich presné umiestnenie
(zakotovane presné rozmery a vadialenosti). v pripade Za v poskytnute] Technicke
projektove] dokumentacii nebudd niektoré z existujdcich sieti zakreslens, pripadne
zakreslenie tychto sieti bude nedpliné alebo nepresné a nebude sa zhodovat so skutonym
stavorn, pripadne Odberatel podrobnd technicka projektovi dokumentdciu Paskytovatelovi
nedoda a pri montddi CCTV dojde k ich potkodeniu, Poskytovatel za vzniknuté kody
nerodpoveda. V pripade, fe Odberatel nemd k dispozicii podrobnu technickl prajektova
dokumentaciu objektu k dispozicl, je povinny pred namontovanim jednotlivich prvkav CCTV
a ich kablowych rozvadov potvrdit, #e v miestach ich planovaného namo ntovania sa
nenachadzaju Zadne 2 tychto rozvedoy a slet. Ak odberatel ich polohu neuréi, aleba urél
nepresne a pocas montile CCTV déjde k poskodeniu tychto siet/, Poskytovatel za vaniknute
shody nerodpoveda.

Odberatel zabezpedi pre Gely skladovania jednu uzamykatelnu miestnost na skiadavanie
materidlu a naradia montdine] skupiny Poskytovatela,

Namantavanim jednotlivych prvkov CCTV do objekty prechédza na Odberatela
nebezpedenstvo tkody na vec

Pred uvedenim CCTV do prevddzky Odberatel uréi osabu, ktorsd bude radpovednd za absluhu
CCTV,

Paskytovatel vykona zatkolenie osohy redpovedne] za obsluhu CCTV najneskér v ded
edovzdania CCTV de prevadzky.

Clanok 10
Montaine elektronické uzamknutie



1. Montalne elektronické uzamknutie CCTV je ukan, ktory chrani pred neopravnenymi zmenami
jeha nastavenia.

2. Poskytovatel ma pravo potas platnosti tejto zmluvy vykonat montaine elektronicks
uzamknutie CCTV.

3. Ak ma Odberatel voli Poskytovateflovi vyrovnané vietky zdvizky, Poskytovate! je povinny po
ukoncéeni platnosti tejto zmluvy bezodplatne umoinif zmenu nastavenia CCTV odberatefom
aleba inou servisnou organizaciou — zrudenim montaineho elektronického uzamknutia, t.).
pisemnym odovzdanim servisného kadu Odberatelovi,

Clanok 11
Odovzdanie EZS do prevadzky

1. Doddvka a montal CCTV sa povaiuje za ukonéenl odovedanim CCTV do prevadzky - diom
podpisania Protokelu o edovzdani CCTV do prevadzky zmluvnymi stranami v lehote v zmysle
cl, 8 ods. 2 tejto zmiuvy. Protokol o edovidani CCTV do prevadzky zéroved siidi aj ake
vychodiskova revizna sprava CCTV - prva revizia CCTV s platnostou 12 mesiacov. Tymtao
diiom sa zafing previdzka CCTY.

2. Odberatel nie je povinny podpisat Protokel o odovzdani CCTV do prevadziy v pripade, ak ma
CCTV chyby. Poskytovatel je povinny tieto chyby odstranit bezodkiadne tak, aby bola
dodriand lehota v zmysle &. 8 ads. 2 zmluvy

3. Poskytovatel pri odovzdani CCTV do previdzky odovedd Odberatelovi nasledovné
dokumanty:

- Protokel o odovzdani CCTV do prevadzky

- Prevadikovo knihw CCTV
Mavod na obsluhu CCTV (v tlatene] alebo elektronicke] podobe na CO/DVD nosiéi)
Faktdru s rozpisom dodanych prvkav CCTV, elektroinitalaéného materidlu, dodanych
meontainych prac a dopravnych nakladov.

Clanok 12
Pravidla a povinnosti pri previdzkovani EZS

1. Odberatel ani tretia osaba nesmie zasahovat do CCTV alebo jeho nastavenia nad ramec
postupov uvedenych v prisluinom Navode na absluhu CCTV,

2. Odberatel je povinny utajit pred tretimi osobami informacie o technickom riegeni CCTV,
spdsobe jeho wwpnutia a prenose poplachove] spravy,

3. Odberatel je povinny viest prevadzkevd knihu CCTV, Prevadzkova kniha CCTV musi byt
uloiend na bezpeinom mieste a vidy pri servisnvch Cinnostiach cdovadana servisnému
technikovi na wywkonanie zapisu.

4. Ak sa na CCTV vyskytne porucha, je Odberatel povinny zabezpedif ochranu objektu inym

sposobom (napr. straZna sluiba) poias cele| doby trvania poruchy zariadenia (od vzniku

poruchy ai po jej odstranenie),

Odberatel je povinny umoinit Paskytovatefovi pristup do objektu v ozndmenom Ease 23

utelom poskytnutia Technicke| sluiby, v opatnom pripade Poskytovatel nezadpoveda za

dodrianie terminov uréenych touto zmluvau.

6. Povinnostou Odberatela je pisomné cbjednanie kaidej pravidelne| roéne] revizie CETV
u Poskytovatela.

7. Odberatel sa zavdzuje, ie:

L
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11,

12

13.

al straZené priestory budd pouiivané a udriiavane tak, aby mohel CCTV spravne fungovat
{zamedzenie vskytu zvierat a hladaveow v strazenyeh priestoroch, pravidelna
odstrafiovanie pavikov a pavudin v okali prvkov CCTV, 2amedzenia nadmernaho
prudenia veduchy — prievan, dokonalé uzatvorenie dver] a okien pred uvedenim CCTV do
redimu ochrany, v pripade namontovania snimafov dymu je zakazané fajéit v strazenych
priestarach, atd. - tieto valywy si totis najcastejiou pritinou falosnyeh poplachoy),
b} akeékolvek poruchy CCTV budi bez zbytotného odkladu nahldsené Poskytovatelowi,
c] zmeny kanitrukeie aleba poutivania abjektu budy bez tbytoéného adkladu nahigsens
Poskytovatelowv.
d} odovzdana dokumentacia a prevadzkos kniha budd dikiadne udriavang,
2] tretim asobam bude povoleny pristup k udivatelskym funkeidm CCTV a2 po zatkoleni
asobou 2odpovednou za prevddzku CCTV,
fl  bude dodriiavat pofadovan terminy a rozsah skifok funkcie zariadent:
skontroluje minimalne jedenkrit za mesiac funkénost systému,
= pisomne objedna u Poskytovatela minimdlne jedenkrat za rok oravideing recnd
reviziu CCTY.
Poskytovatel nenesie zodpovednost za skody na majetku Odberatels sposobens prekonanim
CCTV — znefunkiénenim CCTV pachatelfom (napr. poikodenie prvkov CCTV, poikodenie
telefénnej linky, rugenie radiovéha komunikaéného pasma medzi prekami CCTY, rudenie G5M
pasma, vypnutie CCTV pachatelom zverejnenym uiivatefskym kédom alebo stratenym RFID
gipom, atd.)
Opravu, pripadne VWmenu prvkov CCTY peskadenych alebo znigenych pichatelom alebo
trefou osobou , vratane potrebnych mantdlnych prac a dopravnyeh nakladov s tym
spojenych hradi Odberatel.
Paskytovatel nenesie zodpevednost za Skody na majetku Odberatela spdsobens zlvhanim
CCTV z dovodu poruchy ktoréhakalvek prvku CCTV,
Paskytovatel nenesie zodpavednost za Skedy na majetku Odberatels spdsobené wwpadkom
napdjaniz CCTV z elektricke] rozvod nej siete 230V, zlyhanim prenosovych trds, ktorymi sa
prenasaju spravy o poplachu [telefanna linka, sief LAN, GSM siet 3 pod.) Tieto napdjacie a
Prencsove trasy nie si predmetom tejto imluvy, Poskytovatel nezodpeveds za ich funkénost
a pripadng oneskorenie alebo zlyhanie prenosu poplachowvyeh spravy z dovodu ich wvypadku,
{napr. vypadky siete GSM v fase pretaienia - Vianace, silvester, mimariadne udalosti,
vypadok telefonne] linky, a pod.)
Poskytovatel nenesie zodpovednost za Skody na CCTV a majetku Odberatela sposobeng
prepatim {uderom blesku, paruchou v elektricke] rozvodnej sietl), fivelnou pohromaou
(potiarom, zdplavou, vichricou), mechanickym poikodenim prekov CCTV, prevddzkovanim
prvkov CCTV v nevhodnych podmienkach {mima rozsah prevddzkowyeh teplot uvedenyeh
vyrobcom, chemicky agresivne, vihke, silng elektricke a magnetické pole, pratnost, atd’),
nespravaou obsluhou CCTV - nedodrianim pekynov uvedenych v Névode na obsluhu CCTY
Paskytovatel neplni Odberateloyi funkciu poistovne — Poskytovatel nenahrddza Ziadne Ekody
na majetku, zdravi a fivote Odberatela a obyvatelstva sivisiace s previdzkou COTV,

Clanok 13
Zaruka

Zaruka na CCTV zadina plynit diom cdovedania CCTV do trvalej prevadzky a zéruéng doba
trva 24 mesiacov. Zaruka sa vzfahuie na vietky prvky CCTV dodané a namontovans
Paskytovatelom.

Zaruka sa nevztahuje na batérie pouiité v prvkoch CCTV

Zaruka sa vetahuje vylutne na funkfnost prvkov CCTV.



2éruka sa nevztahuje na poruchy veniknuté prepatim {Uderom blesku, paruchau v elektricke
sieti], Fivelnou pohromou {poiiarom, 2dplavou, vichricou), mechanickym poskodenim prvkov
CCTV, prevadzkovanim prvkov CCTV v nevhednych podmienkach {mime rozsah
prevadzkovych tepldt uvedenych virobcom, chemicky agresivae, vihké, silné elektrické

a magnetické pole, praSnost, atd'), nespravnou obsluhou - nedodrianim pokynov uvedenych
v Navode na abslubu CCTV.

Zaruka sa nevefahuje na vyskyt falosnych poplachov spsobenych nespraviaym poufivanim

a udriiavanim priestorov - vid. £lanok 12 ods. 7., pismena a).

Vznik paruchy v zarucnej dobe je Gdberatel povinny bez zbytocného odkladu telefonicky a
plsomne oznamif Poskytovatelovi a uviest, ako sa porucha prejavuje.

Zaruka na CCTV ako celok zanika zasahom nepovolanej osoby do ktorehokalvek pevke CCTY
(marufenie sabotdineho kontakiu - ovorenie niektorého prvku CCTY, cdstranenie,
pozmenenie, poikodenie identifikatnych znakov, ititkov alebo nalepiek Poskytovatela,
wyrobcu, distribltora na prvkoch CCTV), t.j. osobou, ktord nie je servisnym technikom
Poskytovatela alebo nie je pisomne poverenou osobou Paskytovatela na vykonanie
servisného zasahu, V tomto pripade je Poskytovatel opravneny odmietnut vwkananie
akéhokolvek daliieho servisu a okamiite wpovedat zmluvy o poskytovani Technicke| sluiby.
Poskytovatel si v spornych pripadoch wwhradzuje prava rozhodnut o aopravnenosti reklamacie.
Pri uplatneni zaruky je nutné predloit Poskytovatelovi Fakturu 5 rozpisom dodanych prvkoy
CCTV a doklad o jej uhradeni, Protokol o odovzdani CCTV do prevadzky, Protokof o vykonani
pravidelnej roénej revizie CCTV.

Clanok 14
Servis

Zarufny servis

Zarucny servisny vyjazd pri poruche CCTV je vykonany Poskytovatefom najneskér do 24 hodin
od nahlasenia poruchy CCTV Odberatelom. Porucha sa nahlasuje telefonicky na telefénnom
Cisle 0905 252175 a nasledne musi byt telefonické nahldsenie poruchy potvrdené najmeskor
do 1 hediny zaslanim plsomne} objedndvky e-mailom na adresu; fedor@slnet.sk |, v kiore|
Odberatel uvedie popis prejavu poruchy CCTV, V pripade, ie Odberatel telefonicke
nahlasenie paruchy nepotvrdi zaslanim pisomnej objednévky na uvedeny e-mail najneskér da
1 hodiny od telefonickéha nahlasenia poruchy, zarucny servisny vyjazd tym Poskytovatel
bude povaiovat za neobjednany a nebude vykonany.

V pripade, Ze sa pri zarutnom servisnom wyjazde zistl porucha niektorého prvku CCTV, ktord
nie je moiné odstranit na mieste, chybny prvok CCTV bude servisnym technikom
rdemontovany a odoslany na servisnd opravu vyroboowi.

Porucha CCTV bude cdstranend najneskdr do 30 dni odo dia nahlasenia poruchy CCTV
Odberatelom.

\ pripade, fe chybny prvok CCTV je neopravitelny, bude nahradeny rovnakym funkenym
prvkom, popripade prvkom funkéne zhodnym.

Potas trvania poruchy CCTY {od vzniku poruchy af po jej cdstranenie) je ODdberatel povinny
zabezpedit achranu objektu Ingrm spésabom [napr. straina slufba).

Potas zaruéne] doby pri poruche splfiajuce] podmienky zaruky, budu vietky prvky CCTV
apraveneé alebo vymenené zdarma, uctuje sa iba cena za vymenend batérie v prvkoch CCTV
{zdruka sa nevziahuje na batérie).

Pokial sa pri zarucmom servisnom wjazde zisti, e porucha CCTV venikla sphsobom wlddenym
zo zaruky, pripadne sa nahldsend porucha CCTV pri zarucnom servismom vyjazde nepotvrdi,
tento vyjazd bude uctovany Odberatelovi ako pozaruény servisny vyjazd.

Servisné ginnosti nespadajice do zaruéneha servisu {patriz pod mimozarucny servis) su
napr.: preskifanie funkénosti 2CTV ber podozrenia na poruchu CCTY na poiiadanie



Ddberatefa, zmena nastaveni CCTV na poiiadanie Odberatela - preprogramovanie CCTV,
vymena batérii v prvkoch CCTV, pravidelnd rofnd revizia CCTV, zmena nastavenia
jednotliviieh prvkav CCTV, prekladka prvkov CCTV, rozdirenie CCTV, ostatné Sinnosti, ktoré
fle su spojené o vzniknutou poruchou niektarého prvku CCTV potas prevadzky CCTV a 5 jgj
odstranenim. Tieto &innosti budy vkonane na zaklade objedndvky Odberatela ako
mimozdrucny servis.

Mimozaruény servis

Mimozdrucny servis je vykonany na CCTV podas plynutia 2drucnej daby a zahffia servisné
Cinnostl, ktoré nespadajl do zdruéného servisu, vid Elinok 14, pisrmeno af, ods. 8.,
Mimozarutny servis musi byt objednany zaslanim pisomne] objednavky Poskytovatelovi, v
ktore] Odberatel presne uvedie pozadovany rozsah prac vykonanych v ramcl mimezdrucngho
Lervisu .

Mimozarutny servis bude vykonany najneskér do 30 dni edo diia doruienia plsomnej
objednavky Poskytovatelovi,

Pocas trvania mimozdruéného servisu (od objednania mimozdrutného servisu ai po jeho
ukencenie) je Odberatel povinny zabezpeéit achranu objektu inym spésobom (napr. strazna
sluiba).

Foutite prvky CCTV, elektroingtalagny materidl, vwwikonané prace a dopravné naklady pri
mimozaruénom servise sg plne hradend Odberatelom.

Pozdrufny servis CCTV

Pozdrulny servisny vyjazd pri poruche CCTV je wykonany Poskytovatelom najneskor do 24
hodin ad nahlasenia poruchy CCTV Odberatelom. Porucha sa na hiasuje telefanicky na
telefdnnom Cisle: 0905 252175 a ndsledne musi byt telefonické nahldsenie poruchy
potvrdene najneskor da 1 hodiny zaslanim pisomnej objednavky e-mailom na adresu:
fedor@slnet.sk, v ktorej Odberatel uvedie popis prejavu paruchy CCTV, V pripade, te
Odberatel telefonicke nahlasenie paruchy nepatvrdi zaslanim pisomne] objednavky na
uvedeny e-mail najneskér do 1 hodiny od telefonického nahlisenia paruchy, servisny wjazd
tym Poskytovatel bude povaiovat za necbjednany a nebude vwkonany.

V pripade, e sa pri pozdrugnom servisnom zasahu zisti porucha niektoréha prviu CCTY,
ktord nie je moiné na mieste odstrénit, chybny preok CCTV bude servisnym technikom
zdemontovany a odoslany na servisni opravu wrobcovi,

Porucha CCTV bude odstrdnend najneskér do 20 dni ado dia cbjednania servisného zésahu
Odberatefom, V pripade, fe chybny prvok CCTV je neopravitelny, bude nahradeny rovnakym
funkEnym prvkom, popripade prvkom funkéne thodnym,

V pripade, Ze sa pri servisnom wyjazde zist], e CCTV je neopravitelny  dovodu rozsiahle]
poruchy — oprava by bala nerentabiing, nedastupnost nahradného dielu 7 dévodu
technického a mordlneho zastarania CCTV 2 pod., Poskytovatel je to povinny pisomne
oznamit Odberatefavi v lehote do 30 dni od nahldsenia paruchy CCTV Odberatelom.

Polas trvania poruchy CCTV {od vzniku poruchy a# pe jej odstranenie) Je Odberatel pavinny
zabezpedit ochranu objektu inym spdsobom (napr. strazna sluzbal,

Poulité prvky CCTV, elektroinitalaény materidl, vwwkonané prace a dopravné naklady pri
pozdruénom servise si pine hradené Odberatelom,

Clanok 15
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Pravidelné rofné revizie CCTV

Pravidelna roénd revizia CCTV je servisny ukon, pri ktorom servisny technik Poskytovatela
preskia funkéoost vietkych prvkov CCTV a v pripade potreby vymeni batérie v prekoch
CCTV.

Pa wykonani pravidelne| rofnej revizie CCTV vystavi protokol, v ktorom je popisany zisteny
technicky stav CCTV, zistené poruchy a nedostatky,

Pravidelna roénd revizia CCTV v sebe nezahffia adstrinenie zistenych pordch a nedostatkow,
napr.: zmeny nastaveni CCTV na poiiadanie Odberatela, opravu nefunkEnych prvkov CCTV,
vymenu nefunkinych prvkov CCTV, preprogramovanie CCTY, prekladku prvkowv CCTV,
rozéirenie CCTV a pod. Tieto servisné finnosti musia byf samostatne objednane ako
mimozdrucny alebo pozarutny servis.

Povinnostou Odberatefa je katdorogné pisomné objednanie kaidej pravidelnej roénej revizie
CCTV u Paskytovatela, Pravidelnd rocna revizia CCTV sa vykondva pocas plynutia poslednych
30 dni platnostl poslednej vykonane] pravidelnej rocnej revizie CCTY. Je povinnostou
Odberatela zaslanie pisomnej objedndvky na vykonanie pravidelnej roénej revizie CCTV
Paskytovatefovi najneskér 35 dni pred uplynutim platnosti posledne| vykonaneg rocrhej revizie
CCTV. Poskytovatel sa po prijati pisomne] objednavky telefonicky spoji s Odberatelom

a dohodnl sa na konkrétnom termine wkonania pravidelnej roénej revizie CCTV. Pravidelna
rocna revizia CCTV musi byt wwhkaonand najneskér do 30 dni odo dia dorufenia pisomnej
objednévky pravidelne] raénej revizie EZ5 Poskytovatelovi. V pripade, ie Gdbe ratel pisomne
nechjedna pravideinu roénu reviziu CCTV, Poskytovatel pravidelni ranu reviziu CCTV
nevykand. V takom pripade bude Odberatel prevadzkovat CCTV bez pravideine] rofne]
revizie, &im na viastni zodpovednost ohrozl spolahlivast a spravnu funkciu CCTV [revykond
sa kontrola a preskisanie funkcie CCTV, nebude vykonand vymena batéril v jednotlivych
prvkoch a pod.}.

Clinok 16
Platnost zmiuvy

Zmiuva sa uzatvara na dobu neuréity, zagina platif odo dia podpisu zmluvy obidvama
zmluyngmil stranami.

Platnost zmluvy je moiné prediasne ukoniif pisomnou dohodow zmluvaych stran.

Kaidd so zmluvnych strdn je opravnend tito zmiava vypovedat. Vypovedanie tejto zmluvy je
uéinneé dhom doruéenia pisomnejwwpovede druhej zmluvne) strane

Vypovedanie zmluvy Poskytovatelom pocas plynutia zarucne] daby nema vplyv na povinnost
Poskytovatela pinif si svoje zavidzky vyplyvajice mu 2o zaruky poskytnutej na CCTV.
Zmluvné strany su povinné do 30 dni od zaniku zmluvného vefahu vysporiadat vzajomng
prava a povinnosti vyplyvajuce z tejto zmiuvy.

Ustanovenia tejto zmluvy tykajice sa narokov na zaplatenie vystavenych faktdr, zmluvne)
pakuty a urokov z omeskania ostdvajl 2achované aj v pripade zrulenia tejto rmiluy
niektorou zo zmiuvnych stran.



Clanok 17
Ziverefné ustanovenia

. Ma vzfahy touto zmluvou neupravené sa primerane poudijd ustanovenia Obchodneho
2konnika, zakona £. 473/2005 Z. 2. 2 ostatnych prisiuinych vieobecne zavaznych pravnych
predpisov 3R.

. Tito zmiuvu je moingé menif len pisomnymi dodatkami podpisanymi oboma zmiuvnymi
stramami.

Dsoby podpisujice wito zmluvu v mene zmluvnych strin vyhlasuju, 2e 50 plne spasobilé

a oprivnené podpisaf tito zmluvu a neexistuje fiadne obmedzenie alebo zakaz, na akiade
ktorého by boli tiete osoby obmedzené podpisat tito zmiuva a zaviazat zmluvné strany

k povinnostiam vyplyvajucim 2 tejte zmluvy.

. Zmluva je whotovend v dvach rovnopisoch, pe ich podpise dostane kakds zmluvnd strana po
jednom rovnopise. Kaida zo zmluvnych stran svojim podpisom dobrovalne prijima
podmienky zmiluwy.

 Zmluvné strany tite 2miuvy uzatveril v silade so zékonom & 473/20052. 1.3 prehlasuju, ¥e

smluva nebola uzatvorend v tiesni, zmluvné strany si zmluv preéitall, je] obsahu porozumeli
4 na znak sihlasu 5 jej obsahom ju podpisuja.

Prilohy:

Priloha €. 1: Urfenie pofadovaného rozsahu CCTV odberatelom

orilgha £.2:  Cenové ponuka na doddvku a montai CCTV vypracovana Poskytovatelom
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